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Spoteczenstwo informacyjne
2004-2006 — GUS - Il edycja
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Metryczka raportu

+ "Spoleczenstwo informacyjne w Polsce.
Wyniki badan z lat 2004-2006" jest pierwszg
publikacjg GUS prezentujgca w syntetyczne)
formie analize wynikéw wielu badan
statystycznych

« Giéwnym zrédiem informacji byty wyniki
badan wtasnych GUS w latach 2004-2006.

+ Oraz rezultaty badan Urzedu Komunikaciji Elektronicznej
%'UKE) oraz dane Eurostatu i Migdzynarodowej Unii
elekomunikacyjnej (ITU).
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Dane ogéine dia firm

W 2006 r. w Polsce

93% przedsigbiorstw wykorzystywato
komputery, przy ktérych pracowato
38% zatrudnionych.

Analogiczne wskazniki dla 25 krajow UE
wyhniostly 97% i 51%.

a2

Ogélne tendencje

« Komputery, sieci i systemy komputerowe i Intemet
ISK+1/ najczesciej stosujg przedsigbiorstwa duze (o
liczbie pracujacych wigkszej niz 250); zajmujace sie
bankowoscia, ubezpieczeniami, informatyka,
telekomunikacja.

» Liczba przedsigbiorstw posiadajgcych strone wwww
latach 2004-2006 wzrosta o 30%.

« Liczba przedsiebiorstw kupujgcych przez Intemet /B2B/
w latach 2003-2005 wzrosia 2,5-krotnie, a
sprzedajacych 2,0
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Dane ogdine

Gospodarstwa domowe w Polsce s blizej $redniej unijnej niz
przedsigbiorstwa pod wzgledem dostepu szerokopasmowego
do Internetu. > skokowy wzrost

W najwigkszym stopniu z komputeréw i Internetu korzystali:
uczniowie i studenci; osoby w wieku 16-24 lata;

osoby z wyzszym wyksztatceniem;

mieszkaricy duzych miast.

Najrzadziej z komputeréw i Internetu korzystaty:

osoby w wieku 65-74 lata;

osoby z wyksztalceniem podstawowym i gimnazjalnym (z
wyjatkiem uczniow);

emeryci, rencisci, bezrobotni;

mieszkaincy wsi

SEKTOR ICT - 2006
— powolna zmiana roli

1. W 2006 r. pod wzgledem liczebnosci podmiotéw fimy sektora
ICT stanowily 2,5% wszystkich przedsigbiorstw sektora
produke;ji i ustug, a pod wzgledem liczby pracujgcych 3,8%.

W sektorze ICT 60% firm Swiadczy ustugi.

2. Przychody ze sprzedazy sektora {CT wyniosly w 2006 r. 86,7 mid
z1, co stanowi §,5% przychodéw sektora produkcji i ustug.
Ponad 60% przychodbw ze sprzedazy - usiugi ICT, wsréd ktérych
dominowata telekomunikacja, generujac 70% przychodéw.

3. Wydajnosc pracy w sektorze ICT byta o 44% wyisza
niz w calym sektorze produkgiji i ustug.
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SEKTOR ICT - 2006
— powolna zmiana roli

* 4. Sektor ICT lepie] niz caly sektor produkgiji i ustug radzit

sobie w zakresie dbatosci o poziom kosztow.

W 2006 r. na kazde 100 zt przychodu
koszty jego uzyskania w sektorze ICT wynosily 92 zi,
aw calym sektorze produkgji i ustug — ponad 96 zt.

5. Naktady sektora ICT na komputery i oprogramowanie
wyniosty w 2006 r. ponad 1 mid z}, z czego 69% stanowity
nakiady przedsigbiorstw telekomunikacyjnych.

6. W latach 2004-2006 dynamika naktadéw na
B+R byta trzy razy wigksza w sektorze ICT
niz w calym sektorze produkgji i ustug.

WYROBY ICT

ARTOSTI PRODUKCJ! SPRZEDANE) W POSZCZEROLYYCH KATEGORIACH WYROBOW ITT
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WYROBY ICT ICT przychody

* 1. Produkcja wyrobow ICT zyskiwata coraz
wigksze znaczenie dla gospodarki polskiej.
= Warto$¢ produkc;ji sPrzedanej tych wyrobow w 2006 r.
wyniosta 24,4 mld zt, co stanowito 3,7% produkcji
:sspzq/e)danej ogétem (w 2005 r. 3,1%, aw 2004 r. —
,£70).

2. Import i eksport wyrobéw ICT sukcesywnie
wzrastat;

= Eksport - szybciej (w 2006 r. jego warto$¢ wyniosta
19,2 mid 2, a importu wyrobgw ICT - 37,6 mid zb),
dzigki czemu bilans handlu zagranicznego w tym
zakresie poprawit sie, cho¢ pozostat nadal ujemny.

48 49

NAKLADY NA ICT Wykorzystanie ICT w firmach

1. W 2005 r. nakltady na systemy komputerowe w Polsce
wyniosty 4 mid zt, /3,8% naktadow inwestycyjnych/.

Najwiecej zainwestowal sektor finansowy — 25% catoéci
naktadéw na ten cel.

2. Warto$¢ systeméw komputerowych i oprogramowania
bedacych w posiadaniu podmiotéw gospodarczych i
jednostek finanséw publicznych systematycznie rosnie i w
2005 osiggnela poziom 52,8 mid .

Najwigcej firm sektora finansowego - 27% wartosci tych
produktow ICT w gospodarce narodowe;j.
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WYKORZYSTANIE ICT W
PRZEDSIEBIORSTWACH

1. Najczegsciej w technologie teleinformatyczne wyposazone
sq przedsigbiorstwa duze (o liczbie pracujacych co najmniej
250 os6b) oraz nalezace do sektora finansowego, jak réwniez
zajmujace sig informatyka, telekomunikacjg lub dziatalnoscig
filmowa, radiows i telewizyjna.

najczesciej - przedsigbiorstwa z wojewddztwa mazowieckiego
i pomorskiego,

najrzadziej — z warminisko-mazurskiego, lubuskiego i
odzkiego.

2. W 2006 r. w Polsce 93% przedsigbiorstw wykorzystywato
komputery, na ktdrych swoje obowigzki wykonywato 38%
pracownikow tych firm.

Analogiczne wskazniki dla 25 krajow UE wyniosty 97% i 51%.
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WYKORZYSTANIE ICT W
PRZEDSIEBIORSTWACH

« 3. pod wzgledem dostepu do Internetu w przedsigbiorstwach
Polska z 89% przedsigbiorstw majacych ten dostep,
uplasowata sie ponizej Sredniej dla UE, wynoszacej 93%.

4. W 2006 r. state pofgczenie szerokopasmowe z Internetem
posiadato 46% przedsiebiorstw, co dato Polsce ostatnia
pozycje wérdd krajow UE.

5. Praca zdalna za posrednictwem komputera, Internetu i
telefonu jest w Polsce wciaz stabo rozpowszechniona.

* W styczniu 2006 r. niecate 6% przedsigbiorstw zatrudniaio
pracownikdw w systemie telepracy.
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WYKORZYSTANIE ICT W
PRZEDSIEBIORSTWACH

6. Sposrod pieciu wybranych celéw wykorzystania
Intemetu, podmioty gospodarcze najczesciej w 2006 .
deklaro korzystanie z ustug bankowych i finansowych
on-line (66%),

jednoczesnie bylfa to dziedzina, w ktérej nastapit najwiekszy
wzrost zainteresowania firm na przestrzeni lat 2004-2006.

7. Coraz wigcej przedsiebiorstw inwestuje w tworzenie
wiasnej strony internetowej.

W 2006 r. 52% firm w Polsce,

W 2004 — 44%.

Tylko 13% duzych przedsiebiorstw nie miato wiasnej strony
WWWw 2006 T.

WYKORZYSTANIE ICT W
PRZEDSIEBIORSTWACH

= B, W 2006 r. 94% przedsigbiorstw z dostepem do Intermetu
stosowalo co najmniej jedno sposrod nastepujacych zabezpieczeri
informatycznych: ochrona antywirusowa, systemy zaporowe,
serwery szyfrujace lub przechowywanie kopii zapasowych poza
siedziba firmy.
9. W 2005 r. przez Intemet kupowato 23% firm, a sprzedawalo - 7%.
10. Komunikacja wewnatrz przedsiebiorstwc;]est coraz czgscie]
wspierana przez uzycie sieci komputerowych, z ktorgch najbardziej
podstawowsg forma jest LAN uzywany w 2006 r. w 59% fim.

« Intranet posiadato 30% przedsigbiorstw,

« Ekstranet — 7%,

+ asystem do obstugi zamoéwieii - 25%.
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WYKORZYSTANIE ICT W
GOSPODARSTWACH DOMOWYCH

1. W latach 2004-2006 udziat gospodarstw domowych
posiadajacych komputery wréd ogétu gos odarstw z
osobami w wielu 15-74 lata wzrdst z 36% do 45%.

2. W 2006 r. 43% os6b w wieku 16-74 lata w Polsce
korzystato z komputera regulamie.

3. W 2006 r. co trzecie gospodarstwo domowe
w Polsce posiadato dostep do Internetu,

w 2004 — co czwarte.

WYKORZYSTANIE ICT W
GOSPODARSTWACH DOMOWYCH

+ Zdecydowanie wigcej gospodarstw miato dostep do internetu

w grupie o najwyzszych dochodach (73%) niz
w grupie o najnizszych dochodach (17%).

 Istotnie wyzszy byt takze udziat gospodarstw posiadajacych

dostep do Internetu wéréd gospodarstw domowych

* w duzych miastach (46% w 2006 r.)

« w poréwnaniu z obszarami wiejskimi (25%)

« oraz gospodarstw z dzie¢mi do 16 roku zycia (47%)

» w stosunku do gospodarstw bez dzieci w tym wieku (31%).
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WYKORZYSTANIE ICT W
GOSPODARSTWACH DOMOWYCH

* 4. tacza szerokopasmowe wypieraly waskopasmowe -
22% gospodarstw domowych w Polsce posiadato
szerokopasmowy dostep do Internetu w 2006 r.

5. Co trzeci mieszkaniec Polski w wieku 16-74 lata
regularnie korzystat z Internetu w 2006 r.

+ Wsrdd 0s6b z wyzszym wyksztalceniem udziat
regularnych uzytkownikéw Intemetu (72%) byt znacznie
wyzszy niz w pozostatych grupach wg poziomu
wyksztatcenia.
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Wg msc wykorzystania
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WYKORZYSTANIE ICT W
GOSPODARSTWACH DONMOWYCH

6. W 2006 r. mieszkaricy Polski w wieku 16-74
lata, najczesciej korzystali z Internetu

- uzywajac poczty elektronicznej (27%) i
-poszukujac informacji o produktach (25%).

- Ustugi bankowosci elektronicznej, wybierane
najrzadziej przez polskich respondentow (9%),

plasowaly si¢ w UE na trzecim miejscu wsréd
celéw korzystania z Internetu (UE-25=22%).
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WYKORZYSTANIE ICT W
GOSPODARSTWACH DOMOWYCH

» 7. W latach 2004-2006 ponad dwukrotnie (z 5% do 12%)

wzrosta liczba mieszkarncow Polski w wieku 16-74 lata,
ktorzy deklarowali, ze w ciggu ostatniego roku zamawiali
lub kupowali przez Internet.

Qdsetek kupujgcych on-line byt w Polsce ponad
dwukrotnie nizszy od UE (27%).

Najczesciej droga elektroniczng zamawiano ksigzki,
czasopisma, ubrania i sprzet sportowy

(co najmniej 30% internautéw).

]

WYKORZYSTANIE ICT W
GOSPODARSTWACH DOMOWYCH

8. Ataki wiruséw komputerowych w 2006 r.
przysporzyly kiopotéw 12% oséb
indywidualnych w Polsce.

Odsetek internautéw, ktdrzy w 2005 r.
padli ofiarg przestepstwa polegajgcego na
wyludzaniu pfatnosci

w Polsce < 1%,

aw UE wynosit 1,3%.
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Umiejetnosci informatyczne
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ROZWOJ UMIEJETNOSCI
INFORMATYCZNYCH

1. Rosnacy poziom jest umiejetnosci infe ycznych spoteczeristwa, tych
pod: ych, jak i ych.

1. 1 W la'ach 2004-2006 przybyto w Polsce 32% osdb deklarujacych
jenosé kop Iub pr ia plikow

i 79% 0s6b potrafigcych korzystaé z arkusza kalkulacyjnego.

1.2. Llczba umiejgcych pisaé programy komputerowe Z uzyciem

1ego jezyka p ia ponad dy Ve, a
potlaﬁqcych stworzy¢ strong |ntemelowq 0 20%.

ROZWOJ UMIEJETNOSCI
INFORMATYCZNYCH

2. W 2006 r. 30% mieszkancow Polski w wieku 16-74 lata
rozwijata swoje kompetencje informatyczne samodzielnie
poprzez praktyke.

Niemal tyle samo korzystalo z pomocy krewnych, przyjaciot i
znajomych, a 15% ogotu mieszkaricow uzywato podrecznikéw
i instrukcji w formie elektronicznej.

3. W 2005 r. przy domach i osrodkach kultury, kiubach i
Swietlicach dziatato 781 klubéw komputerowych,

z czego 26% funkcjonowato na wsi.

3.1. Przeprowadzily ponad 350 kurséw komputerowych, z
ktérych 21% odbyto sie na wsi. Razem kursy takie ukonczyto
prawie 4,8 tys. oséb. > Autodafé

ROZWOJ UMIEJETNOSCI ROZWOJ UMIEJETNOSCI
INFORMATYCZNYCH INFORMATYCZNYCH
szkofa p imnezjum lub liceum byly wyposazone w 15- « 6. Wr/akad. 2005/2006 liczba absolwentéw speqa|no$c|

4w
16 kompmeréw

Niemal 80% tego sprz¢tu przeznaczono na uzytek ucznidw.

Internet jest naljbardnej rozpowszechniony w liceach, gdzie 92% wszystkich komputeréw
ma dostep do Intemetu

w szkotach podstawowych - 64%,
w gimnazjach - 74%.

§. Na jedng szkole wyiszq w 2006 r. adato Srednio 174 kompute
, czyli Pgar:lylg 0 20 sztuk wigcej niz wp200? r.
katastrofa

W 2006 r. 95% komputeréw uuelmanych miato dostQP do Intemnety, a 92% dosl&p
komputerdw).

informatycznych studiow magstersklch i zawodowych wyniosta
ponad 1 su:cy {wzrost 0 32% w stosunku do roku
akademickiego 2003/2004).

7. glko 2% przedsigbiorstw wykorzystujgcych komputery miaio w
r. frudno$ci w pozyskaniu pracownikéw z umiejetnosciami w
zakre5|e ICT,
18% finm nie miato takich problemow, a
80% nie miato wcale potrzeby rekrutaci takich os6b.

7.1. Pozyskanie odpowiedniej kadry w tym zakresie stanowito
problem dla 16% przedsigbiorstw zajmujacych si¢ informatyka oraz
wykorzystujacych komputery.

Giéwng przyczyna trudnosci 14% firm tego sektora byt brak
specjalistow. > itp.
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E-KULTURA

1. W latach 2004-2006 wzrosia liczba bibliotek
publicznych wyposazonych w komputery:
na wsi o0 60%, a w miastach o 38%.

2. W 2006 r. 7% gospodarstw domowych miato dostep
do telewizji cyfrowej.

3w 2006 r. 40% interautéw czytato czasopisma i
gazety online, tyle samo %ralo w gry komputerowe lub
pobieralo pliki z muzyka, filmami i grafika,

a 24% stuchato radia i ogladalo telewizje przez
Internet.
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E-ADMINISTRACJA

1. W 2006 r. 56% intemautow zato zainteresowanie kontaktami
z administracig Publiczna przez Internet, jednak tylko 14%
korzystato z te] formy.

2. Przedsigbiorstwa w wigkszym stopniu korzystaja z e-administracji
niz osoby indywidualne.

W 2005 r. 61% przedsigbiorstw wykorzystywato Intemet do
kontaktéw 2 adr?\inistra?:iq publiczng (0 3 %wmniej niz $rednia dla 25

krajéw UE).
3. Osoby fizyczne najczescie] wykorzystywaly intemet do
poszukiwarflya informaciji na stronach instytucji publicznych,

natomiast przedsiebiorstwa — do odsyfania wypelnionych
formularzy.
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E-ZDROWIE

1. W2006 r.

43% interautoéw zgtaszato zainteresowanie korzystaniem z
ustug zdrowotnych przez Internet

(np. uzyskiwanie porad medycznych, umawianie wizyt
lekarskich),

a 27% poszukiwalo w sieci informacji dotyczacych zdrowia

(profilaktyki chordb, zywienia itp.).

2. Od 2004 r. liczba poszukujacych informacji na temat
zdrowia wzrosta o ponad 50%.

Najczesciej poszukiwaly ich kobiety, osoby z wyzszym
wyksztalceniem oraz mieszkancy duzych miast.
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ICT w Polsce 2008

GUS - raport przegladowy
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14 000 firm — dane ogdlne

« 95% przedsigbiorstw korzysta z komputeréw,
« a93% ma dostep do Intemetu

« ponad potowa firm posiada szerokopasmowy dostep do sieci

*  36% pracujacy
komputeréw,

{co najmniej raz w tygodniu) korzysta z

« a28% - zIntemetu

«  17% przedsigbiorstw wykorzystuje bezplatne oprogramowanie,
* np. systemy Linux

*  19% fim sazonych jest w sy y do zarzadzania i jami o
Kientach (CRM, =
+  12% firm posiada systemy do komg go plar i béw (ERP)

« 68% przedsigbiorstw kontaktuje si¢ z administracjg publiczng przez Intemet

Przedsiebiorstwa posiadajace
komputery i Internet

Przedsigblorstwa komputery dostep dointemetu  sle¢ lokaina LAN Intranet Extranet

Ogélem 95 93 58 23 26 7
mafe (1049 pracujacych) 94 91 st 19 22 6

Srednie (50-249) 99 99 81 33 37 il
duze (250 i wigce]) 100 100 96 53 55 18
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Proporcje uzycia komputerow i
Internetu
Ogélnie w Polsce 95% firm uzywato komputerdw, z ktérych

korzystato przynajmniej raz w tygodniu 36% ich
pracownikow. -

Komputery z dostepem do Internetu wykorzystywane byly
przez 93% przedsigbiorstw oraz 28% pracujacych.

Byly niemal powszechnie uzywane przez $rednie i duze
firmy.

Wéréd matych przedsigbiorstw 94% wykorzystywato
komputery, z czego 91% komputery z dostepem do Internetu
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Proporcje uzycia komputerow i

Internetu

W lokalng sie¢ komputerowg — LAN
wyposazonych bylo 58% firm. Co piate
przedsigbiorstwo posiadato LAN bezprzewodowy.

Sieci LAN, Intranet i Ekstranet byly najcze$ciej
wykorzystywane w przedsiebiorstwach duzych i
$rednich,

natomiast w malych firmach uzywa sig ich
znacznie rzadziej.

W przypadku Intranetu réznica pomiedzy duzymi
i matygni podmiotami siegata 33 °2

a Extranet byt uzywany w przedsigbiorstwach
duzych blisko trzy razy czesciej niz w matych.
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(ERP)Enterprise Resorce Planning i
(CRM)Customer Relatioship Management

* 50% - firm - ERP (ang. Enterprise Resorce Planning
~ system informatyczny do planowania zasobéw
przedsigbiorstwa), w tym 25% $rednich
przedsiebiorstw i 12% matych.

* CRM (ang. Customer Relatioship Management) stuzace
do zbierania, taczenia, przetwarzania i analizowania
informacii o klientach.

+ 19% firm w Polsce, integruje procesy biznesowe na
styku z klientem

* 12% firm — prowadzi analize danych o klientach w celu
zdobycia wiedzy o sposobach zaspokojenia ich potrzeb.

open source

* Prawie co pigta firma korzystata z
bezplatnego oprogramowania (open
source, jak np. Linux),

» w przedsiebiorstwach duzych (53%),

* w matych (13%).

76 7
Wkien 2. R
Weylrion Lo 1 ¥k 13 Y .
\J “wy o X administracls pabliczng v 2007 ©. (W 2%),
w Europle w Z007 r. . .
P o T I T e T e e e e ety e e 10 wisizyaaiNge-
Multar 3 teix Keirtakiiach 2
4 2 e e . ? i Redrirs ]
Stowicuis | NI " i S0 publiceng, vty 3 ol
W &9
Fmeemik = do i
e 74 Rl
e 26 infmnacit
Thapatt o
o L T e iy
Wicaby. : 70 Ao otrzyrnywaiin
Traburutla o d formulnrmy .
< 5% Has.
Py
s | 50
uey
R, Cremeitia 1 ss &
Tl | 50,
Dd o . .
Intanitie ;] S0 Pl obsbugs procedar  PEEEDERA
oy ey adnunistreoyinych, (bex .
ek w5 pagicru} s g -
)
atwn as; 44 Akhadninie afect w b= i
Rawnmnbe | olektronicznyml |
e as synteniic. zaméwics i
Tt | pubiliczowch. i i e
Poliia B - '
sl . Emgg -~ v &0 . BO 100,
K3 Togdtan i
o 20 o 60 80 100 Cimte (L0-49 pracujgeychy H

Zord d Loy Burostut

Mpeidnie(50-249 pracajacych).

10



2010-05-08

Wykees3.

agblem

du_zev(_zib e
pracujaoych)

stednie (50249 [
prdujgeyehy

Przyczyny nieposiadania Internetu w
domu

‘mals 1049
‘pedcifiacych) [
W%
- 20
i
L 81
i i i Wykres 3
Przyczyny nieposiadania Internetu e stn sasee dikiurs w 500,
w domu — 3 lata
Ogdlem
Brak odpowisdnich utisjethosei
R ] 8% < .
- - 2 .y s srednie{50-249
Posidank dostepn do lntemopu gdido lnddoj Tsepd B% pracojneychy
Brak lachn: modtaosci podigczente dolofemetis @7?%
—28%.
— 5% ke (1049
Nieclednlntamot: 8% Prcagicyth) i
s boiseamistoe 25 wh
Wagiedy begpiecamititea %& + 4
Q o ... .5 10 18 A
02005 D2007 @2008 Motzymujace faktury elekfronicene J
82 B j durylikirgaivzae

11



2010-05-08

Gospodarstwa domowe

» 59% gospodarstw domowych posiada komputery

* 48% gospodarstw posiada dostep do internetu

« 38% gospodarstw dysponuje pofgczeniami szerokopasmowymi

* Polowa populacji 0s6b w wieku 16-74 lata regulamie (co najmniej raz
w tygodniu) korzysta z komputera

* 44% to regulami uzytkownicy Intemetu

« Najczesciej korzysta sie z komputera oraz Intemetu w domu

« Gléwne cele korzystania z Intemetu to: uzywanie poczty
elektronicznejfzpygszukiwanie informacji o tow:?ach i ustugach oraz
udziat w czatach i forach dyskusyjnych

« Dynamicznie rozwija sie bankowosc¢ intemetowa
. Pol?(lj(ieI gospodarstwa domowe wydaly na ICT w 2007 r. ponad 11
mid !

* Wolniej niz w poprzednim roku przybywa o0s6b kupujacych przez
intemet

Wozrost liczby komputerow
potaczonych z Internetem

o liczbie mieszkaricé
powyzej 100 tys.

miasta o liczbie mieszkaricéw
do 100 tys.

2006 r. 2007 r. 2008 .

52,9% 60,0% 64,0%

46,4% 54,8% 59,6%

obszary wiejskie 36,4% 46,0% 52,8%
84 85
Lata 2005r. 2006r. 2007r. 2008r.

z poczty 'l 24% 2% - 3% 38%
o i 18% 25% 2% 33%
Udzlat w czatach { forach dyskusyjnych 15% 18% 26% M%
Czytanle, pobleranie czasopism ondine 13% 16% 15% 19%
H Szukanie Informac)l dotyczacych zdrowla % 1% 13% 19%
Ce Ie ko rZySta n Ia Z I nte rn etu w Stuchante radia i ogladanle telewizjt on-line 8% 10% 13% 18%
Korzystanie z ustug bankowych % % 13% 1%
SprawaCh prywatnyCh Scype, wideokonferencje 5% 8% 10% 15%
z V! 6% 1% 1% 4%
w latach 2005-2008 ’ prog y B % ki
pobieranie plikéw z grami, muzyka, filmami 12% 16% 17% 12%

Szukanle pracy, wysylanle ofert 5% 7% T% 8%

Sprzedawanie towaréw np. na aukcjach 1% 5% 5% %
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Korzystanie z zaawansowanych ustug internetowych w
2008
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Oszacowanie wydatkéw na ICT
poniesionych w 2007 r.

Ponad polowa (52%) gospodarstw domowych w Polsce ponosita takie
wydatki, w tym na.

1. sprzet komputeruwy, urzadzenia Peryfery;ne akcesoria | materiaty
jne — 43% ogblu g

2. oprogmmowame komputerowe ub gry - 17%
3. ustugi intemetowe ~ dostiﬁldo Intemetu, optaty za przesytanie danych
lub korzystanie z ptatnych usiug dostepnych w sieci — 44%

a wartos¢ wydatkéw na ICT w 2007 r. przekroczyta (ok. 940 min PLN
miesiecznie).
Przecigtnie kazde gosp €O miesi rydawat
80 2t na sprzet komputerowy,
28 zt na oprogramowanie

71 2t na ustugi intemetowe.

taczna warto§é zakupow intemetowych w 2008 r. - 859 zt PLN, tak jak w
2007 r. - 980 24 PLN

88

Komputery Osoby korzystajace Internet
w % populagji w wieku 16-74 lata
62% kiedykotwiek 56%
50% ie (co naj j raz w tyg: 44%
wg miejsca korzystania
49% wdomu 40%
17% W miejscu pracy (innym niz dom) 15%
9% w szkole, na uczelni 9%
8% w mieszkaniach innych oséb 9%
3% w innych miejscach 4%
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